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Tekzen Mahallenize
Komsu Geliyor

Tekzen 20'inci yilinda 51 sehirde faaliyet gosteriyor

"Buglin itibariyle 14 ekspres magazamiz bulunuyor"

Yapi trdnleri marketi Tekzen 1995 yilinda Tekfen Holding ve Alman Gotzen'in
istiraki olarak kuruldu. Daha sonra Alman sirketin pazardan

cekilmesiyle Tekfen Holding, Tekzen'in bltilin hisselerinin sahibi oldu. Bu yil
20'nci kurulus yil donimuni kutlayan sirketin hedeflerini, geride kalan 20 yilin
degerlendirmesini ve bundan sonraki stratejilerini Genel Midir Onur Mertoglu
Bloomberg Businessweek Tirkiye'ye anlatti.

Nasil bir yili geride biraktiniz?

Kurucu ortaklarimiz Tirk perakende sektoriine glveniyor. Tirk ekonomisi
gecen yil yuzde 3,5 oraninda blylrken Tekzen yizde 18,5 bliyime kaydetti. Bu
arada kendi sektorimizin ayni donemde ylzde 6 buyudigini hatirlatmak
isterim. Bu biylimenin 12,5 olan kismi mevcut yatirnmlarindan geldi. Diger 6
puani online ticari ve toptan satislar kanalindan geldi. Tekzen, Turkiye'nin en
yaygin ¢oklu formatla magazacilik yapan sirketi konumunda. 51 sehirde 102
magazamiz bulunuyor.

icinde bulundugunuz pazarin durumu nedir? Ve siz bu pazardan ne kadar pay
aliyorsunuz?

Pazarin yluzde 8,5-9 oranindaki kismi bizim gibi organize zincir sirketlerin elinde.
Zaten pazarin bu kismini aralarinda Tekzen'in de bulundugu Ug sirket domine
ediyor. Pazarin ylizde 90'lik kismi henliz organize olamadi. Geleneksel bayi
agiyla devam ediyor. iste bu durum biyik bir firsat, zira sektér hala bakir
durumda. Bakkallarla sipermarketler arasindaki donitsim sidreci bizim
sektorimizde de yasanacak. Burada da nalburlar, geleneksel bayi aglari hizla
yapi markete dénusecek.

Ne kadar zamanda ve hangi oranda bir doniisiimden bahsediyorsunuz?
Biz de henlz iscilik maliyetleri ucuz. Avrupa'da ise tam tersi pahali. Bu ylzden
Avrupa'da "al kendin kur" yaygin. Biz de ise iscilik maliyetleri ucuz oldugu igin



"al usta kursun" olgusu pazarda baskin. Ama biz de iscilik maliyetlerinin artisina
paralel olarak Avrupa'daki gibi "kendin kur" a yonelim artacak. Tabii organize
magazacilik buyurken icinde bulundugu sektor de buyuyecek, farklh farkli
senaryolar var ama gorinen o ki 6nimuzdeki bes yilin sonunda bu oranda
organize magazaciligin payi yuzde 20'lere ¢ikacak gibi.

Ama bu biiyiime herhalde istanbul, izmir, Ankara gibi biiyiiksehir agirlikh
olacak, degil mi?

Evet ama Tekzen'in burada farkl olarak Anadolu'ya basarili bir sekilde
yayildigini goériyoruz. Mesela ciromuzun ylizde 14,5 gibi bir kismi Dogu ve
Guneydogu Anadolu Bolgesi'nden geliyor. Sirket olarak Tatvan'daki
musterimizin de Cesme'deki musterimizin de isteklerini gozlemliyoruz. Biz bu iki
bolgeye gliveniyoruz ve buraya dair higbir risk faktori Griinlerimize fiyat olarak
etki etmiyor. Cesme'deki bir Urlinin fiyati neyse Tatvan'daki Grin de ayni
fiyatadir. Tekzen'in bliylme planlarinda Tirkiye'nin hemen hemen bitin
sehirlerinde magaza agmak gibi hedefler de bulunuyor.

Peki mahallenin nalbur agabeyi algisini nasil kiracaksiniz?

Evet Tilrkiye'de bu sekilde bir geleneksel yaklasim var ama ekonomideki
gelismeler tlketici davranislarini da etkiliyor. Bir noktaya gittigi zaman daha
fazla c¢esit gormek, karsilastirma yapabilmek istiyor. Nalburda bu cesit
mukayese yapma imkani ve nalburun bunu yonetme gicli yok. Bu sekilde
nalburun mahalle ile yakinligi olsa da, degisen kosullar bu doénisimiin
gerceklesmesini saglayacak.

Sizin de daha ¢ok mahallelere girmeniz gerekmiyor mu bu durumda?

Bu noktada biz ¢cok formatli magazacilik yapan sirket olarak bin metrekare
altindaki ekspres magaza formatini devreye aliyoruz. Buradaki séylememiz
"Mahallenize komsu geldik." Bugtin itibariyle 14 ekspres magazamiz bulunuyor.
Bu konseptimizi blylitmek istiyoruz. Tekzen farkli buyuklikte farkli magaza
formatlarini binyesinde bulundurabiliyor ve bu bize biyuk bir esneklik saghyor.

Bu yil ne kadar ciro hedefliyorsunuz?

Gegctigimiz yilh 500 milyon lira civarinda kapattik. Bu yil icin de 650 milyon lira
seviyesinde bir ciro hedefliyoruz. Mevcut yatirimlarla blylimemiz iki haneli
olmaya devam edecek. Yeni yatirnmlar olacak. Online ve toptan satislar
tarafinda da daha agresif bir biytime bekliyoruz. Online tarafinin ciroya katkisi
yuzde 3,5 civarinda. Ama biz bu tarafta c¢ok agresif blylyecegiz. Toptan
satislarda 17 bin civarinda kurumsal musterimiz bulunuyor ve orada da ciddi bir
blylme s6z konusu.



Sektorde karliliklar nasil?

Sektorde iki haneli karhlik oranlari olsa da fiyat rekabetinin ciddi boyutlara
ulastigini goriyoruz. Rekabetin yogun olmasi nedeniyle karhliklar tek haneli, gift
haneli gidip geliyor.

Bu durum risk degil mi?

Sektorinitzde son donemde yabanci bir sirketin ¢ekildigini de gordik. Bu ¢ikisin
tek nedeninin karlilik oldugunu séyleyemeyiz. Burada maliyetleri kabul edilebilir
bir seviyede tutmak gerekiyor. Bu nedenle de iyi analiz yapmak gerekiyor. Bizim
sektorimizden c¢ikan yabanci oyuncularin Tirkiye'yve yonelik iyi hesap
yapmadiklarini soéyleyebiliriz. Soyle ki, onlarin alisageldikleri metrekarede bir
verimlilik hesaplari var. O hesaplar Turkiye'ye ¢ok uymuyor. Buradaki
metrekare kira maliyetleri Avrupa'nin bircok Ulkesinden daha pahali. Tirkiye'ye
gelirken yaptiklari varsayimlarla kendi argimanlarina gére hareket ediyorlar, o
arguimanlari yerellestiremiyorlar.

Magaza sayisinda bu yil bir artis olacak mi?
Bu yila baslarken 99 magazamiz vardi. Yilbasindan beri (ic magaza daha actik,
yilsonunda da 108 magazamiz olacak.

Yurt disindaki faaliyetleriniz nelerdir?

Yurt disi tarafina bakacak olursak Romanya'da tekrar bliyime karar aldik.
Avrupa'daki krizle birlikte Romanya ciddi bir durgunluga girmisti. Hal boyle
olunca biz de ciddi etkilendik. Ama Ulke toparlanmaya baslayinca biz de tekrar
yatirrm karari aldik. Kuzey Irak'ta Erbil'de yatirrmimiz bulunuyor. Bodlgedeki
giivenlik endiselerine ragmen tekrar biiyiime karari aldik. ikinci bir magazanin
acihsiyla ilgili incelemelerimiz devam ediyor. Mayis ayi itibariyla da Kuzey Kibris
Turk Cumhuriyeti'nde olacagiz. Komsu Ulkelerden hatta farkli kitalardan birgok
yatirm firsati  geliyor. Oniimizdeki vyillarda bu firsatlar inceleyip
degerlendirebiliriz. Oniimiizdeki bes yil icinde farkli {lkelerde de magaza
acmayi planhyoruz.

Ne kadar tedarikgi ile ¢calisiyorsunuz?

Tedarikgi sayimiz 500'U buluyor. Sirket olarak elimizden geldigince vyerli
tedarikgilerimize destek olamaya calisiyoruz ve tedarikgilerimizin bulyudk
kisminin yerli oldugunu séyleyebilirim. Uretim ile ilgili herhangi bir sikinti yoksa
biz dncelik hakkimizi yerli iireticiden yana kullaniyoruz. Uriiniin {retilmesinden
nihai tiketiciye ulasana kadar bitin bu sirecte Tekzen olarak elimizi tasin
altina koyuyoruz. Ekonomiyi yonlendirenlerin de bu sekilde elini tasin altina



koymasi gerekiyor. Girisimcilerin dogrudan yatirim icin gereksinim duydugu
isletme sermayesine daha uygun erisebilmesi gerekiyor. Avrupa'daki, Uzak
Dogu'daki finansman maliyetlerini gériyoruz. Buralardaki finansman maliyetleri
Turkiye'nin ¢ok altinda.

Birkag yil 6nce halka agilma planlariniz vardi ama gergeklesmedi. Nigin?

O yillarda tam anlamiyla hazir degildik. O dénem borsanin durumu da pek
musait degildi. Sirket performansimizda verimliligimizde gectigimiz yil muazzam
bir degisim oldu. Bu yil olumlu gelismelerin tzerine yenilerini de koyacagiz. Olur
mu olmaz mi bilemiyorum ama halka acgilmayla ilgili niyetimiz var. Bize bu
konuda ciddi bir talep de bulunuyor.

-Mehmet Erdogan Elgin Séziin Ozii: Tekzen hem yurt ici hem de yurt disi
yatirimlariyla ¢ift haneli biytime rakamlarini stirdiirmeyi hedefliyor.




